
Algemene voorwaarden GTO Cars B.V. 2024 


Artikel 1 - Definities 

1. Autobedrijf: Het bedrijf dat de verkoop, onderhoud en reparatie van auto's 
aanbiedt.


2. Klant: De natuurlijke of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met het 
Autobedrijf.


3. Overeenkomst: Iedere afspraak tussen het Autobedrijf en de Klant met betrekking 
tot de koop, reparatie of onderhoud van een voertuig.


4. Voertuig: Elke auto of ander motorvoertuig dat door het Autobedrijf aan de Klant 
wordt verkocht of waaraan het onderhoud of reparatie verricht wordt.


Artikel 2 - Toepasselijkheid 

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, 
overeenkomsten en leveringen van diensten of goederen door het Autobedrijf, 
tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.


2. Afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn alleen bindend indien en voor 
zover deze schriftelijk tussen het Autobedrijf en de Klant zijn overeengekomen.


Artikel 3 - Aanbiedingen en Offertes 

1. Alle aanbiedingen en offertes van het Autobedrijf zijn vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk 
anders vermeld.


2. Offertes zijn geldig gedurende de in de offerte aangegeven termijn. Indien geen 
termijn is aangegeven, is de offerte 14 dagen geldig.


3. Het Autobedrijf kan niet aan zijn aanbiedingen en offertes worden gehouden indien 
de Klant redelijkerwijs kan begrijpen dat de aanbiedingen of offertes, of een 
onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing of verschrijving bevat.


Artikel 4 - Totstandkoming van de Overeenkomst 

1. De overeenkomst komt tot stand op het moment dat de Klant het aanbod van het 
Autobedrijf aanvaardt.


2. Het Autobedrijf behoudt zich het recht voor om zonder opgave van redenen 
bestellingen of opdrachten niet te accepteren.


Artikel 5 - Prijzen 

1. Alle prijzen zijn inclusief BTW en andere heffingen welke van overheidswege 
worden opgelegd.


2. Prijswijzigingen als gevolg van veranderingen in belastingen, accijnzen, heffingen 
en dergelijke mogen te allen tijde worden doorberekend aan de Klant.




Artikel 6 - Betaling 

1. Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk 
anders is overeengekomen.


2. Indien de Klant in gebreke blijft met de tijdige betaling, is de Klant van rechtswege 
in verzuim. De Klant is alsdan een rente verschuldigd van 1% per maand, tenzij de 
wettelijke rente hoger is, in welk geval de wettelijke rente geldt.


3. Na het tekenen van de orderbevestiging is de klant verplicht een aanbetaling over 
te maken aan het Autobedrijf van 10.000,- euro, tenzij schriftelijk anders is 
overeengekomen. 


4. Betalingen dienen per overboeking plaats te vinden omdat het Autobedrijf niet in 
het bezit is van een pinapparaat. 


Artikel 7 - Levering en Risico 

1. Levering van voertuigen en onderdelen geschiedt op de locatie van het Autobedrijf, 
tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.


2. Het risico van verlies of beschadiging van de goederen die voorwerp van de 
overeenkomst zijn, gaat op de Klant over op het moment waarop deze in de 
feitelijke beschikkingsmacht van de Klant zijn gebracht.


Artikel 8 - Annulering 

1. Bij de koop van roerende zaken zoals een auto in een winkel is er geen wettelijke 
bedenktijd van kracht. 


2. Omdat de Klant bij het Autobedrijf een roerende zaak aankoopt is de 
overeenkomst direct wettelijk bindend. Bij een annulering van de aankoop moet 
het Autobedrijf gecompenseerd worden door de Klant voor alle schade die het 
Autobedrijf lijdt. De BOVAG heeft deze schade vastgesteld op 15% van de 
aankoopprijs en het Autobedrijf hanteert hetzelfde percentage. 


3. De kosten van annulering moeten door de Klant per ommegaande aan het 
Autobedrijf worden betaalt. 


4. Indien de Klant niet direct betaalt zal het Autobedrijf de Klant houden aan de 
originele overeenkomst en dient alsnog de volledige koopsom betaalt te worden. 


Artikel 9 - Garantie 

1. Het Autobedrijf garandeert dat de te leveren zaken voldoen aan de gebruikelijke 
eisen en normen die daaraan op het moment van levering redelijkerwijs gesteld 
kunnen worden.


2. Voor gebruikte voertuigen en onderdelen geldt een beperkte garantie van 12 
maanden of 10.000 kilometer op het motorblok en de versnellingsbak, tenzij 
schriftelijk anders is overeengekomen.


3. Indien het Autobedrijf op grond van de wet/overeenkomst aansprakelijk is voor de 
gebreken is de klant verplicht het autobedrijf als eerste de gelegenheid te geven 
om het op te lossen. 


4. Indien de Klant het Autobedrijf niet als eerste in de gelegenheid stelt om het 
probleem op te lossen en zonder toestemming een ander bedrijf laat kijken/
handelingen laat verrichten vervalt de aansprakelijkheid voor het Autobedrijf. 




Artikel 10 - Klachten 

1. Klachten over de verrichte werkzaamheden of geleverde goederen dienen door de 
Klant binnen 7 dagen na ontdekking, doch uiterlijk binnen 14 dagen na voltooiing 
van de betreffende werkzaamheden of levering van de goederen, schriftelijk te 
worden gemeld aan het Autobedrijf.


2. Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichting van de Klant niet op.


Artikel 11 - Aansprakelijkheid 

1. Het Autobedrijf is slechts aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is van 
opzet of grove schuld van het Autobedrijf.


2. De aansprakelijkheid van het Autobedrijf is beperkt tot het bedrag dat in het 
desbetreffende geval onder de verzekering van het Autobedrijf wordt uitbetaald.


Artikel 12 - Overmacht 

1. Het Autobedrijf is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting jegens de 
Klant indien het daartoe gehinderd wordt als gevolg van een omstandigheid die 
niet is te wijten aan schuld, en noch krachtens de wet, een rechtshandeling of in 
het verkeer geldende opvattingen voor zijn rekening komt.


Artikel 13 - Toepasselijk Recht en Geschillen 

1. Op alle rechtsbetrekkingen waarbij het Autobedrijf partij is, is uitsluitend het 
Nederlands recht van toepassing.


2. Geschillen tussen het Autobedrijf en de Klant zullen bij uitsluiting worden 
voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waar het Autobedrijf is 
gevestigd.


Artikel 14 - Wijzigingen Algemene Voorwaarden 

1. Het Autobedrijf is bevoegd wijzigingen in deze voorwaarden aan te brengen. Deze 
wijzigingen treden in werking op het aangekondigde tijdstip van inwerkingtreding.


2. Het Autobedrijf zal de gewijzigde voorwaarden tijdig aan de Klant toezenden. 
Indien geen tijdstip van inwerkingtreding is medegedeeld, treden wijzigingen 
jegens de Klant in werking zodra hem de wijziging is medegedeeld.



